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INTRODUGAO Naturgy b

Este manual do provedor fornece as informacgdes necessarias para que o provedor:

* Saiba o que é Business Network

* Registre-se e acesse sua conta de provedor da Rede de Negbcios. Além de estabelecer a relagdo comercial com a Naturgy
« Atendimento a propostas

« Gerenciar transagoes (acesso a pedidos, confirmacdo de pedidos, criacao de notificagcdes de expedicao, criagao de faturas,
visualizar status de pagamento, etc.)

* Entre em contato com o Servigco de Atendimento ao Cliente da Business Network
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BUSINESS NETWORK SUPPLIER Naturgy '/

A Rede de Negocios (anteriormente chamada de Rede Ariba) & um servico de hospedagem que conecta fornecedores com
organizagcdes compradoras, permitindo que eles facam transagdes pela Internet.

Os fornecedores recebem pedidos e podem criar e enviar confirmacdes de pedidos, avisos de remessa e faturas por meio deste
portal.

Existem dois tipos de contas para fornecedores: a conta padrao e a conta comercial




BUSINESS NETWORK SUPPLIER

Conta Padrao

E um método agil e simples que permite receber pedidos, confirma-los e refleti-los em faturas. Também permite a gestdo de

licitagdes.

Com esse tipo de conta, os fornecedores poderao receber pedidos de compra no endereco de e-mail associado a sua conta

Naturgy 4

padrdo e poderdo processar um ndmero ilimitado de documentos com seus clientes sem pagar nenhuma taxa.

GRATUITO PARA O
PROVEDOR

N&o ha taxas relacionadas a
documentos ou limites de
transacao

Receber e responder a ordens de
compra com documentos
eletrénicos (por exempilo,
confirmacdes de pedidos, avisos
de expedicao, folhas de entrada
de servico ou faturas)

Verificar atualizacdes de status do
documento

Gerenciar catalogos

ACESSO CENTRALIZADO

Portal on-line e aplicativo movel
do fornecedor para acessar todas
as informacdes e documentos
relevantes

Receba notificacbes em tempo
real dos compradores por e-mail
e notificacdes push de aplicativos
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Conta Empresarial

A conta empresarial fornece tudo o que a conta padrao oferece, além de maneiras de crescer e fortalecer seu negbcio por meio
da Rede de Negbcios. Com a conta empresarial, vocé pode transformar suas operagdes com integracao total de ERP, levando a
fluxos de trabalho automatizados, ciclos de vendas e atendimento mais rapidos e menos erros. As vantagens adicionais
incluem:

* Respostas ilimitadas de RFP por meio do SAP Business Discovery

* Colaboracao na Cadeia de Suprimentos

* As contas Enterprise sdo contas pagas baseadas no uso

RECURSOS AVANCADOS IDEAL PARA

. Automatize processos especificos com . Fornecedores que tém mais experiéncia
integragcdo maquina a maquina com e-commerce

. Suporte prioritario, treinamento e cursos . Procurando crescer ou fortalecer seus
de treinamento negécios no SAP Business Network

. Arquivar faturas . Eles tém necessidades especificas do

. Relatérios de Vendas e Transacdes comprador que nao sao suportadas pela

+  Oferega recursos de geragéo conta Standard, como a funcionalidade de

pagamento
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Da conta padrao a conta empresarial

Para mudar de uma conta padrao para uma conta empresarial, vocé pode fazer isso a partir de sua conta padrao:

w Business Network v  Conta padrao Obter conta empresarial

Inicio Ativacao Discovery v Workbench C *ﬁﬂax Avaliarfec

Conta
empresarial

(Upgrade)

Negocios ¢

Gratuito Podera haver cobranca de taxas

Upgrade

@ Informacdes basicas do
Network

Enviar e receber documentos na

rede, com relacionamentos com v v
clientes ilimitados, incluindo POs e
faturas
Acesso a plataforma da Web e
. v v

aplicativo mével do fornecedor

Atraia clientes com seu perfil e
revise, pesquise e responda a e

novos negocios em potencial v v
gratuitamente > J
10
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Dentro da sua conta vocé podera ver
* Ariba Proposals and Questionnaires: Nesta aba vocé encontrara os documentos relacionados ao questionario de inscricdo

~ I"\I‘I\hf\f"“'\f

E’ Ariba Proposals and Questionnaires ~ | Conta padréo B @ @ Fp
SAP Business Network Discovery
NATUR(
NZo ha an
Ariba Contracts Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia ha
identificacéo dos melhores fornecedores lideres de mercado em
SAP BUS| Network qualidade, servico e custo. Este site é administrado pela Ariba, Inc.
usiness Networ com o objetivo de garantir a maior integridade de mercado.
° | o PR R | Py SN DU N DI BRI R+ G B [, IR [PERS- I I [ P [ [ - [ o T a
w Business Network v| Conta padrdo | Obter conta empresarial « A ® FP
. SAP Business Network Discovery ] . —— . :
Inicio Vorkbench Catalogos v Avaliacoes Criar v | eee

Ariba Proposals & Questionnaires 3 } e 'F- K I
J 3

Ariba Contract Management s
Negdcios em poten... v No local v | Por produto Q

l L - \.é - o h .‘

Nota: Secbes posteriores deste manual indicam as a¢ées que podem ser executadas em cada guia.
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COMO SE INSCREVER NA NATURGY Naturgy Y4

O fornecedor tem uma conta deBusiness Network

& > B Y>> 9

CONVITE INICIO DO ACESSO INSCRICAO FORNECEDOR
SESSAO REGISTADO

Passos:

1. Clique no link no e-mail recebido da Naturgy ou acesse-o diretamente da url https://service.ariba.com/

2. Clique em “Acessar"
3. Digite seu nome de usuario e senha
4. Preencha o questionario de inscricao e clique em "Enviar Resposta Completa"

5. Seu status se tornara "Registrado”

13
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ACCESO BUSINESS NETWORK SUPPLIER Natu rgg ./
Para acessar o seuBusiness Network de proveedor:

* Clique neste link: https://service.ariba.com/

* Se vocé ja tiver uma conta, digite seu home de usuario

E.!-’ Business Network ~ =) @

Entrada do fornecedor

Nome de usuario

Esqueci o nome de usuério

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora ou Saiba mais

14
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ACESSO BUSINESS NETWORK SUPPLIER Naturgy Y4

NOTA: Caso vocé nao se lembre do seu nome de usuario, vocé pode clicar em "Esquecei o nome de usuario" para recupera-lo:

w Business Network ~

Entrada do fornecedor

Nome de usuario

Esqueci o nome de usuario

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora ou Saiba mais

15
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Para acessar o seuBusiness Network de proveedor:

 Em seguida, digite sua senha
E’ Business Network ~ 2 ®

Entrada do fornecedor

&«

kenha

Esqueci a senha

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora ou Saiba mais

16
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NOTA: Caso vocé nao se lembre do seu nome de usuario ou senha, vocé pode clicar em "Esqueceu sua senha?" para recupera-
la:

Eg.!-’ Business Network ~

Entrada do fornecedor

“

kenha

Esqueci a senha

Novo no SAP Business Network?
Registre-se agora ou Saiba mais

17
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Se vocé ndo tem uma conta, vocé pode criar uma clicando em "Registre-se agora" ou vocé pode esperar para receber uma
transacao ou convite da Naturgy:

E!' Business Network ~ & @

Entrada do fornecedor

‘ Nome de usuério

Esqueci o0 nome de usuario

Neve-re-SAR-Business Netwaork?
Registre-se agora pu Saiba mais

18
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COMO REGISTRARSE PARA NATURGY

Fluxos naturais relacionados a gestao de fornecedores

Fluxos implementados pela Naturgy: Processos de Gestao de Fornecedores

REGISTRO INICIO DA

NATURGY QUALIFICAGAO

Naturgy envia O fornecedor A Naturgy inicia a
convite para registra ou acessa qualificacdo do
inscricao via SAP sua conta do SAP fornecedor

Business Network  Business Network.  indicando regido e
Revise e preenchao subfamilias. Envie o
formulario de fornecedor para
inscricdo da aceitar a
Naturgy e envie-o.  qualificagao.

Gerente de Tarea:

NATURGY FORNECEDOR

20

ACEITAGAO DA
QUALIFICAGAO

O fornecedor
acessa sua conta
do SAP Business
Network.

Revise a regiao e as
subfamilias e
aceite.

A Achilles-Repro
determina o nivel
de risco e solicita
informacgoes ao
fornecedor.

Naturgy b

FORNECIMENTO
DE

INFORMAGAO
QUALIFICAGAO

O provedor
preenche as
informacodes de
qualificacao
solicitadas e envia.
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Se vocé recebeu um e-mail como o mostrado abaixo, no qual a Naturgy lhe enviou um convite, vocé também pode acessar sua
conta:

NATURGY

Registro como fornecedor para NATURGY

0Ola, convidou vocé para se

registrar como fornecedor para NATURGY . Comece criando uma

conta no SAP Business Network. E gratuito. NATURGY usa o SAP

Business Network para gerenciar suas atividades de compras e sourcing e

colaborar com fornecedores. Se ja tiver uma conta

no SAP Business Network, entre com seu nome de usuario e senha.Cligue - (e—
aqui para criar uma conta agora

Vocé pode acessar o convite através deste e-mail. Dependendo se vocé ja esta registrado na Rede
de Negocios ou ndo, as etapas a seguir sao diferentes. Veja como proceder quando o provedor ainda
nao tiver uma conta.

Nota: O cadastro é feito apenas uma vez.

21
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O fornecedores nao tem uma conta da Business Network

DV EPLYLPIY,

CONVITE SUBSCRICAO COMPLETAR CRIACAO DE CONTA INSCRICAO FORNECEDOR
DADOS REGISTADO

Passos:

1. Clique no link no e-mail recebido da Naturgy
2. Cligue em "Inscrever-se"

3. Preencha os dados solicitados (*)

4. Clique em "Criar uma conta e continuar"

5. Preencha o questionario de inscricdo e clique em "Enviar Resposta Completa"

6. Seu status se tornara "Registrado”

. il




COMO SE INSCREVER NA NATURGY Naturgy Y4

O fornecedores nao tem um Business Network

Clicando em "Clique Aqui" abrira a tela mostrada abaixo e vocé podera se cadastrar clicando em "Inscrever-se":

Dividas? Clique aqui para consultar um Guia rapido.

Inscreva-se como fornecedor com NATURGY - TEST no SAP Ariba.

NATURGY - TEST usa o SAP Ariba para gerenciar atividades de compras.
Crie uma conta de fornecedor da SAP Ariba e gerencie sua resposta as atividades de compras requeridas por NATURGY - TEST. Inscrever-se

J& tem uma conta? Acessar

Sobre o SAP Business Network

O SAP Business Network € a sua porta de entrada para todas as solucdes de vendedor da Ariba. Vocé agora tem um Unico local para gerenciar todos os seus relacionamentos com clientes
e atividades de fornecedores, independentemente de qual solucéo da Ariba o seu cliente use. Quando vocé concluir o registro, podera:

« Responder com maior eficiéncia as solicitacdes dos seus clientes

« Trabalhar mais rapidamente com seus clientes em todas as fases de aprovacdo de fluxo de trabalho

» Fortalecer seus relacionamentos com clientes usando uma solucéo do SAP Business Network

« Revisar eventos de sourcing pendentes para varios compradores com um Unico acesso

= Aplicar seu perfil da empresa em todas as atividades do SAP Business Network, SAP Business Network Discovery e Ariba Sourcing

Nota: Se vocé ja tem uma conta, vocé pode clicar em "Login" para acessar sua conta.

23
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O fornecedores nao tem um Business Network

Criacdo de Conta:

Duvidas? Clique aqui para consultar um Guia rapido.

Inscreva-se como fornecedor com NATURGY - TEST no SAP Ariba.

NATURGY - TEST usa o SAP Ariba para gerenciar atividades de compras.
Crie uma conta de fornecedor da SAP Ariba e gerencie sua resposta as atividades de compras requeridas por NATURGY - TEST. Inscrever-se

Jé tem uma conta? Acessar

Sobre o SAP Business Network

O SAP Business Network & a sua porta de entrada para todas as soluces de vendedor da Ariba. Vocé agora tem um Unico local para gerenciar todos os seus relacionamentos com clientes
e atividades de fornecedores, independentemente de qual solucéo da Ariba o seu cliente use. Quando vocé concluir o registro, podera:

» Responder com maior eficiéncia as solicitacbes dos seus clientes

= Trabalhar mais rapidamente com seus clientes em todas as fases de aprovacdo de fluxo de trabalho

» Fortalecer seus relacionamentos com clientes usando uma solucéo do SAP Business Network

» Revisar eventos de sourcing pendentes para varios compradores com um Unico acesso

» Aplicar seu perfil da empresa em todas as atividades do SAP Business Network, SAP Business Network Discovery e Ariba Sourcing

24
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O fornecedores nao tem um Business Network

Criacdo de Conta: Preencha os campos obrigatérios e clique em "Criar uma conta e continuar"

Primeiramente, crie uma conta de fornecedor da SAP Ariba, depois preencha os questionarios solicitados por NATURGY -

HES]E

Informacdes sobre a empresa

* Indica um campo obrigatorio

Nome da empresa: *

Se a sua empresa tem mais de um escritdrio, digite o

Pal’s.‘Reg\'éo:'-‘ Brasil [BRA] v‘

endereco do escritdrio central. Vocé pode inserir mais
enderecos, como seu enderego de entrega, endereco de
Endereco:* | Linha 1 ‘ cobranga ou outros enderecos mais tarde no seu perfil
da empresa.
Linha 2 ‘
CEP:* ‘ ‘
Municipio: * ‘ ‘
Cidade:* ‘
Estado:* | Selecionar v ‘

I Campo obrigatdrio

Nota: A criagdo da conta é feita apenas uma vez.

25
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O fornecedores nao tem um Business Network

Naturgy b

Uma vez criada a conta, vocé deve se cadastrar na Naturgy preenchendo o questionario de cadastro externo que aparecera
abaixo:

Depois de concluido. clique em Enviar resposta.
Ariba Sourcing

< Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST

26

Painel

Mensagens do evento
Detalhes do evento

Histdrico de respostas
Equipe de resposta
v Conteldo do evento

Todo o contetdo

4 General Supplier
Inf...

2 Key Person

i  Configuragdes daempresay  Francisco P v

Doc1853017502 - Questionario de registro de fornecedor Externo

Todo o contelido

Nome t
¥ 1 General Supplier Information

1.1 RazénSocial

1.2 Domicilio Social (i)

TST INT SUPPLIER PA18

Feedback Ajuday  Mensagens

Sincronizag&o de arquivo de

desktop

Tempo restante

360 dias 22:19:41

*

Rua: | Av. Balboa

Cidade: * | Panama City

Estado/Provincia/Regio: |

CEP:*[ 7127

(*) indica um campo obrigatdrio

Enviar resposta completa

[ Recarregar ultima oferta ] [ Salvar rascunho } [ Compor mensagem

| |

Importar do Excel

Nota: Na se¢do "Tempo restante", é indicado o prazo para resposta.
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O fornecedores nao tem um Business Network

IMPORTANTE: Por favor, note que o endereco de e-mail que vocé fornecer neste questionario sera aquele no qual vocé
recebera qualquer notificacao relacionada a transacao da Naturgy.

Ejemplo:
Todo el contenido = v
Nombre t

1.0 ApPdIguo ge Lormeos !

1.7 Teléfono @

1.8| E-Mail @ proveedorsolped@gmail.com

1.9 Paginaweb (URL) G

1.10 Domicilio fiscal G

27
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O fornecedores nao tem um Business Network

Una vez enviada la respuesta, quedara registrado para Naturgy.

w Ariba Proposals and Questionnaires ~ Conta padréo

NATURGY - TEST

N&o ha anlincios correspondentes.

Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na

identificacdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em
qualidade, servico e custo. Este site &€ administrado pela Ariba, Inc.
com o objetivo de garantir a maior integridade de mercado.

Infcio

Eventos

Titulo Cadigo Hora de término | Tipo de evento

N&o ha itens

Questionarios de registro

Titulo Cadigo

¥ Status: Aberto (1)

Questionério de registro de fornecedor Externo Doc1853017502

28

=5 ®

Participou

Hora de término |

@ FP

Status

11/2/2025 13:00

Registrado

Naturqy b
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Dentro da sua conta vocé podera ver

Naturgy b

* ANID: é o nimero da conta da empresa no sistema da Ariba, ou seja, € o nimero fornecido pela Ariba quando ela é

registrada.

Depois de fazer login na sua conta SAP Ariba, o nidmero ANID da sua conta aparecera se vocé clicar nas iniciais no canto

superior direito do aplicativo. Ele também é visivel na parte inferi SIS
w Ariba Proposals and Questionnaires ~ Conta padréo B ® @ - -

NATURGY - TEST

Néo ha anincios correspondentes.

Bem-vindo ao site do Ariba Spend Man: gmem Et K
identific: dos melhores fornecedort

qualidade, servico e cus(o Es(e sw(e é admws[rado pe a Ar\ba Inc
com o objetivo de garal integridade de mercado.

~ Naturgy V

Infcio

Eventos ==

Titulo Cédigo Hora de término Tipo de evento Participou

Questionarios de registro

Titulo Cédigo Hora de término 1 Statt
Vv Status: Aberto (1)
Questionario de registro de fornecedor Externo Doc1853017502 11/2/2025 13:00 Registrado

O namero ANID funciona como o nimero da conta da empresa no sistema Ariba. Ele & usado para

uma variedade de tarefas, incluindo, por exemplo:

» Ajude o suporte ao cliente da Ariba a localizar sua conta.
= Estabelecer relagcdes comerciais com os compradores.

29

dg

Francisco P

tstpad@gmail.com

Minha Conta

Vincular Coédigos De Usuario

Entrar Em Contato Com O Administrador

TSTINT SUPPLIER PA18

Cédigo do Ariba Network: AN11197268937-T

Perfil Da Empresa

Configuracdes >

Desconectar

ita do nome da sua empresa.
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Dentro da sua conta vocé podera ver

Uma vez registrado, para o processo de aceitacao da subfamilia, proceda da seguinte forma:

Va para o canto superior esquerdo, na secao Propostas e questionarios (Proposals and Questionnaires)

2 ® @

E! -:’ Ariba Proposals and Questionnaires ~ Conta padrédo

SAP Business Network Discovery
NATUR(

Naio h4 an| : _
Ariba Contracts Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na
identificacdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em
. qualidade, servico e custo. Este site é administrado pela Ariba, Inc.
SAP Business Network com o objetivo de garantir a maior integridade de mercado.
Ao acessar esta secdo, vocé deve selecionar a empresa Naturgy.
Nota: Se vocé é cadastrado com varios clientes, clique na opgcéo "MAIS" e todos os seus clientes serdo exibidos.

SAP Ariba Proposals and Questionnaires ~

BERDROLA GROUP REPSOL COVESTRO ENCE

IBERDROLA GROUP

Weicome t Repsol "

administer
o SAP Ariba Proposals and Questionnaires ~ Cuenta Enterprise
MC Corporation

v ENCE

VIESGO INFRAESTRUCTURAS ENERGETICAS, S.L

IBERDROLA GROUP REPSOL ENCE | NATURGY - TEST | MAS...

SABIC

NATURGY - TEST

Sm@rt buy

Eventos

30
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Naturgy ¥

Dentro da sua conta vocé podera ver

Na secao Questionarios de Qualificacdo, vocé podera visualizar as categorias que lhe foram atribuidas e clicar em "Opc¢ao de
Qualificagdo de Fornecedor" para aceita-las.)

Questionarios de qualificacao S5z

Titulo Cadigo Hora de término § Mercadoria Regides Status

¥  Status: Aberto (2)

Ext - Supplier Doc1858222897 13/2/202415:28  Insulators 321015220 BRA Brazil Qualificacdo
Qualification iniciada
Ext - Supplier . Cable Accessories ARG Argentina, Qualificagdo
Qualification Docl858222877  13/3/2024 15:27 3913170... Exibir mais BRA Brazil iniciada

Nota: Se vocé tiver mais de uma subfamilia atribuida a vocé, vocé deve inserir uma a uma e aceita-la.

Ao acessar a subfamilia, ele joga a janela como mostra a imagem, basta clicar em "Enviar resposta completa"

Tempo restante

Painel Doc1858222897 - Ext - Supplier Qualification 29 dias 23:56:23

Mensagens do evento

Detalhes do evento Todo o contelido =
Histérico de respostas
Equipe de resposta Nome 1

¥ 1 Homologation

v Contetido do evento 1.1 This message is just to remember you will be contacted by Achilles-Repro to continue with the Qualification process.

(*) indica um campo obrigatério
Todo o contetido

1 Homologation Enviar resposta completa [ Salvar rascunho ] { Compor mensagem } [ Importar do Excel }

. S >
Nota: Se vocé acessar o portal da Ariba Network e ndo permitir que vocé visualize nenhuma subfamilia. Por favor, siga os 9!
31 passos nas paginas seguintes. J
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Nota: Se vocé acessar o portal Ariba Network, ndo permite que vocé exiba nenhuma subfamilia. Siga estes passos.

Em seu e-mail vocé tera recebido um link direto para a aceitacdo de subfamilias com o assunto: "A¢ao necessaria: preencha o
questionario de qualificacdo para tornar-se um fornecedor qualificado para NATURGY" da caixa de correio
s4systemprodeu+naturgy.Doc1552019985@eusmtp.ariba.com

Neste e-mail, vocé deve ir para o hiperlink "CLIQUE AQUI" e ele ira redireciona-lo para a subfamilia atribuida. Como mostra a

imagem abaixo:
NATURGY

Questionario de qualificagdao para tornar-se um fornecedor qualificado
para NATURGY

Ola,
Agora que . esta registrado(a) como um fornecedor
para NATURGY pedimos que vocé preencha um ou mais questionarios

para qualificacao nestas categorias:

» |nsulators em Brazil

Cligue aqui para preencher o questionario

Ao acessar a subfamilia, ele joga a janela como mostra a imagem, basta clicar em "Enviar resposta
completa"

32
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COMO SE INSCREVER NA NATURGY
Naturgy ¥

Dentro da sua conta vocé podera ver

Ao acessar a subfamilia, ele joga a janela como mostra a imagem, basta clicar em "Enviar resposta completa”

Tempo restante

Painel Doc1858222897 - Ext - Supplier Qualification 29 dias 23:56:23

Mensagens do evento

Detalhes do evento Todo o contelido =
Histdrico de respostas
Equipe de resposta Nome t
¥ 1 Homologation
v Contetdo do evento 1.1 This message is just to remember you will be contacted by Achilles-Repro to continue with the Qualification process.

(*) indica um campo obrigatério
Todo o contetido

1 Homologation Enviar resposta completa [ Salvar rascunho Compor mensagem | Importar do Excel ]

Uma vez que a subfamilia é aceita, ela mostra a seguinte mensagem em verde:
Tempo restante

Painel Doc1858222897 - Ext - Supplier Qualification 29 dias 23:49:03

Mensagens do evento
Detalhes do evento
Histérico de respostas

J Sua resposta foi enviada. Obrigado por participar do evento.

Equipe de resposta

Todo o contelido

v Conteldo do evento
Nome t

| Todo o contetido ¥ 1 Homologation

1 Homologation 1.1 This message is just to remember you will be contacted by Achilles-Repro to continue with the Qualification process.

{ Compor mensagem }

Nota: Por favor, verifique sua caixa de entrada ou spam se vocé recebeu mais subfamilias, pois vocé deve aceita-las uma
a uma, seguindo as etapas explicadas acima.
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COMO ESTABELECERA RELAQAO COMERCIAL EMBUSINESS '/
NETWORK SUPPLIER Naturqy
Estabeleca uma relagao comercial ao receber um pedido

Da Naturgy, vocé recebera uma notificagdo com um pedido. Ao clicar em “Processar pedido" vocé acessara sua conta (ou
podera criar uma, caso nao tenha) e aceitara automaticamente a relagao comercial com a Naturgy.

NATURGY enviou um novo pedido de compra 4800000755 (Usuaries extemos | Recibidos x S
"NATURGY " <prdersender-prod@ansmip. ariba.com:= & mar, 13 feb, 1:23 p.m. (hace 20 horas) o “
@ raami~
BR Traducir al espaiiol X

NATURGY enviou um novo pedido

Seu cliente enviou o pedido pelo SAP Business Network.

This purchase order was delivered by SAP Business Network. For more information about Ariba and SAP Business Network, visit https://www ariba. com.

From: To: Purchase Order \
Customer TST INT SUPPLIER BR3 (New)

GAS NATURAL DO BRASIL S/A Av.Balboa 4800000755

Avenida das Américas-4.200 06600-000 San Pablo San Pablo Amount: R$15,000.00 BRL

22640-907 Rio de Janeiro Sao Paule Brazil R Version: 1

Rio de Janeiro Brazil Phone: ion:

A

g = )
Phone: +55() 21 3115-6565 Fax: 0 B I\~
Fax: Email: J \
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COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

Fluxos da Naturgy relacionados a licitagoes

Fluxos implementados pela Naturgy: Processos de sourcing de contratos

Naturgy convida O fornecedor acessa Ao final do evento, a A Naturgy e o
fornecedor para sua conta do SAP Naturgy analisa a fornecedor negociam o
participar de eventode  Business Network. Vocé resposta dos contrato através da
sourcing (RFP/Leildo) concorda com 0s fornecedores SAP Business Network
termos do evento e participantes efaza até que o documento a
envia sua oferta nos premiacao. O ser assinado seja
itens do evento. fornecedor é notificado  acordado.

do resultado da
adjudicacao.

Gerente de Tarea;

NATURGY FORNECEDOR TAREFA CONJUNTA

37 Nota*: Quando um evento é adjudicado, a Naturgy pode exigir que o fornecedor negocie e assine um contrato.

Naturgy b

PUBLICACAO DO RESPOSTA A ANALISE & NEGOCIACAO ASSINATURA DO
EVENTO EVENTOS ADJUDICACAO DE CONTRATOS CONTRATO

A Naturgy eo
fornecedor assinam o
contrato digitalmente
ou em papel (conforme
acordado).



COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

A partir da sua conta Business Network

Quando a Naturgy o convidar para uma proposta, vocé recebera essa notificagao:

Aempresa NATURGY

convidou voceé a participar de um evento: RFP Licitag&o. |(Usuarios extemos) Recibidos < S

[ ] .
@ raami~

38

<s4system-prodeu+naturgy-T.Doc 185842647 2@eusmip.ariba.com>

NATURGY

Aempresa NATURGY convidou vocé a participar do seguinte evento:
RFP Licitagao. O inicio do evento esta previsto para Segunda-feira, 12 de
Fevereiro de 2024 a(s) 17:25, Fuso horario da Europa Central.

Use 0 nome de usuario a seguir para acessar os eventos do(a) NATURGY -

ra acessar este evento.

Quando vocé clicar nesse link, acesse com seu nome de usuério e senha.
Vocé tera entédo a opgao de registrar-se no Ariba Commerce Cloud ou acessar
usando o nome de usuario e senha atuais da sua conta do Ariba Commerce
Cloud antes de indicar que vocé néo deseja responder a esse evento.

Se ndo deseja responder a este evento, Clique aqui. Vocé deve registrar-se no
Ariba Commerce Cloud ou acessar usando seu nome de usuario e senha
atuais do Ariba Commerce Cloud antes de indicar que néo deseja responder a
esse evento

Se vocé esqueceu seu nome de usuario ou senha e n&o consegue acessar,
Clique aqui.

NOTA: o link de senha esquecida sera vélido por 24 horas. Depois do
vencimento do link, cligue em Esqueci a senha na pagina de acesso do Ariba
para redefinir a sua senha.
Se vocé tem duvidas sobre este evento, entre em contato com

" pelo telefone ou pelo e-mail
Estamos ansiosos para trabalhar com vocél

Obrigado,

NATURGY

Naturgy b




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy Y4

A partir da sua conta Business Network

Se iniciar sessao na sua conta, podera ver o seguinte:

w Ariba Proposals and Questionnaires |~  Conta padréo 5 @ ®

NATURGY - TEST

Nao ha anuncios correspondentes.

Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na

identificacdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em
qualidade, servico e custo. Este site & administrado pela Ariba, Inc.
com o objetivo de garantir a maior integridade de mercado.

Infcio

Eventos

Titulo Codigo Hora de término | Tipo de evento Participou

¥  Status: Aberto (1)

RFP Licitacao Doc1858426472 15/2/2024 17:25 RFP Né&o
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A partir da sua conta Business Network

Se vocé acessar o respiradouro voceé sera capaz de ver os detalhes dele:

Detalhes do ) T Tempo restante
evento f» D0c1858426472 - RFP Licitacao 2 dias 23:43:00

Mensagens do evento Revise e responda aos pré-requisitos. As perguntas pré-requisitos devem ser respondidas para que vocé possa exibir o contetido ou participar do evento. Alguns

Fazer download dos tutoriais pré-requisitos podem exigir que o proprietério do evento revise e aceite suas respostas para vocé continuar com o evento. Se vocé recusar as condi¢cdes dos pré-

) requisitos, ndo podera exibir o contetido nem participar do evento.
Equipe de resposta

v Lista de Verificagéo Revisar pre-requ|s|tos ‘ Recusar-se a responder ‘ ‘ Imprlmlr mformar;oes do evento

1. Revisar detalhes do
evento

Visao geral do evento e regras do cronograma

2. Revisar e aceitar pre- Proprietério:  VANESSA CAMPILLO ALVAREZ (i) Descricdo:
requisitos o
‘ Tipo de evento: RFP Moeda: Real brasileiro
Mercadoria: Insulators 321015220

Regides: MEX Mexico, BRA Brazil

3. Enviar resposta

Hora de publicagdo: 12/2/2024 17:25
Data de vencimento: 15/2/2024 17:25

o Nota: Na se¢do "Tempo restante", é indicado o prazo para resposta.
4




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy

A partir da sua conta Business Network
Analise e aceite os pré-requisitos para poder participar e clique em "Aceitar os termos deste contrato":

Pré-requisitos Doc1858426472 - RFP Licitagao

Para prosseguir com esse evento, preencha os pré-requisitos abaixo. Alguns deles podem ser perguntas de acesso, que devem ser respondidas para que vocé possa ver as informagies do evento. Qutros pré-requisitos podem servir como um acesso de participacéo, que

¥ Lista de verificacéo . = . R )
impede vocé de enviar sua resposta, a menos que vocé os tenha respondido.

1. Revisar detalhes do

evento
Gostaria de aceitar o Contrato do concorrente?  Exibir contrato do concorrente

2. Revisar e aceitar pré- Aceito 0s termos deste contrato.

requisitos

() M&o aceito os termos deste contrato.

3. Enviar resposta

»

Pré-requisitos

MNome 1
¥ 1 Introduccion
1.1 Informacion de la Empresa
2 Informacién de evento

¥ 3 Términos y Condiciones
3.1 Términos y condiciones GENERALES

- P * 1
En el siguiente enlace se encuentran los Términos y Condiciones Generales de Naturgy: | Sim v ‘

https:iiwwnanaturgy.comiconocenosiel_grupolnuestros_proveedores B

*
3.2 Términos y condiciones PARTICULARES [

Sim s ‘

3.3 Carta de invitacion @l « (- POF TEST.pdf v Atualizar arquive Excluir arquive

34
En los puntos anteriores de esta misma seccidn se encuentra la relacion de los términos y condiciones de Naturgy aplicables a este proceso. Todas las cotizaciones enviadas durante este *
proyecto deben cumplir con estos términos y condiciones. ¢ Acepta estas condiciones?
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COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

A partir da sua conta Business Network

Posteriormente, na mensagem que aparecera na tela, clique em "OK":

42

v Enviar esta resposta?

Cligue em OK para enviar.

OK

Cancelar

Naturgy b




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy Y4

A partir da sua conta Business Network

Uma vez que os pré-requisitos tenham sido aceitos, vocé sera capaz de selecionar os lotes:

HH Configuragtes da empresavy  Francisco P v Feedback Ajudavw

Ariba Sourcing

< Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST Sincronizacéo de arquivo

de desktop
Detalhes do ~ . = Tempo restante
avento f» Doc1858426472 - RFP Licitagao 2 dias 07:08:41
Mensagens do evento Fazer download do contetido ‘ ‘ Revisar pré-requisitos ‘ ‘ Imprimir informagdes do evento

Histérico de respostas

Fazer download dos tutoriais

Introduccion (Secdo 1 de 6) Avancar » =¥
Equipe de resposta
Nome t
v Lista de verificacéo ¥ 1 Introduccién o
1. Revisar detalhes do ¥ 1.1 Informacion de la Empresa '
evento 1.1.1 ¢Quiénes somos?
. . . Somos un grupo dedicado a la generacién, distribucién y comercializacion de energia y servicios que trabaja para garantizar
2. Revisar e aceitar pré- . . -
requisitos el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, y la sostenibilidad del planeta.
1.1.2 ¢(Qué hacemos?
3. Selecionar lotes/itens Operamos en los mercados regulados vy liberalizados de gas vy electricidad, con una contribucién creciente de la actividad
de linha internacional, principalmente en los siguientes ambitos: v
q >
4. Enviar resposta » Préxima secdo: Informacion de evento
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A partir da sua conta Business Network

Se vocé nao quiser dar lances, podera indicar o motivo pelo qual ndo deseja dar lances:

Selecionar lotes Doc1858426472 - RFP Licitacdo

Escolha os lotes dos quais vocé vai participar. Vocé pode cancelar a intencao de participar de um lote até enviar a resposta para esse lote. Depois de enviada a Mais
v Lista de verificacdo

1. Revisar detalhes do . . . .
evento Selecionar lotes/itens de linha Selecionar usando o Excel

2. Revisar e aceitar pré-

requisitos Lotes disponiveis para cotagao =
3. Selecionar lotesfitens |_\ Nome Motivo para néo fazer uma oferta
de linha -
| \ 6.2 ltem1 (sem valor) v

4. Enviar resposta

Confirmar lotes/itens de |i [ENalEEY

N&o temos uma peca/material compativel

N&o fornecemos nesta quantidade solicitada

Item descontinuado
) Cancelar
No momento, estamos trabalhando com capacidade total

Informac@es fornecidas ausentes/incompletas

Qutros
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A partir da sua conta Business Network

Se vocé deseja dar um lance, selecione os lotes/itens on-line e clique no botdo "Confirmar lotes/itens de linha selecionados"

Selecionar lotes Doc1858426472 - RFP Licitacdo

Escolha os lotes dos quais vocé vai participar. Vocé pode cancelar a intencdo de participar de um lote até enviar a resposta para esse lote. Depois de enviada a Mais

v Lista de verificacdo

1. Revisar detalhes do

evento Selecionar lotes/itens de linha Selecionar usando o Excel
2. Revisar e aceitar pré-

requisitos Lotes disponiveis para cotagao =
3. Selecionar lotes/itens \ ~/ | Nome Motivo para ndo fazer uma oferta

de linha I

6.2 Item1

4. Enviar resposta
Confirmar lotes/itens de linha selecionados
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COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy

A partir da sua conta Business Network

Adicione as informacoes apropriadas:

Por exemplo, neste caso, o preco e Oferta técnica

Tempo restante

Painel = Docl858426472 - RFP Licitacao 2 dias 06:59:13

Mensagens do evento a Ao .
g Sua resposta aos pré-requisitos foram enviadas.

Histdrico de respostas
Equipe de resposta

v Lista de verificacéo .
E Todo o conteudo e v
1. Revisar detalhes do Nome t Preco Quantidade Preco estendido  Custo total
evento
4.2 Datos técnicos de los Articulos/Servicios solicitados L pDF TEST.pdf ~ -
2. Revisar e aceitar pré-
requisitos v 5 Oferta Técnica Menos... | —
Agregue en esta seccidn la "Oferta Técnica"” la cual sera evaluada por separado de la oferta Economica.
3. Selecionar lotes/itens Evite incluir en este archivo cualquier tipo de referencia al nombre de su empresa o a los precios de los productos/servicios.
de linha
51 Oferta técnica » (- PDF TESTpdf ~ Atualizar arquivo Excluir arquivo
| 4. Enviar resposta
¥ 6 Precios
6.2 lem1~ *‘ R$500,00 BRL 1.000 (unidade) Fxv =
v Conteldo do evento < : : >
(*) indica um campo obrigatorio
| Todo o contetido

1 Introduccién Enviar resposta completa [ Atualizar totais ] [ Salvar rascunho ] [ Compor mensagem } { Importar do Excel
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A partir da sua conta Business Network

Uma vez que todos os dados necessarios tenham sido inseridos, clique em "Enviar resposta completa" para que as informacgodes
cheguem a Naturgy:

. .. ~ Tempo restante
Painel = Docl858426472 - RFP Licitacao 2 dias 06:59:13

Mensagens do evento a Ao .
g Sua resposta aos pré-requisitos foram enviadas.

Histdrico de respostas
Equipe de resposta

v Lista de verificacé@o

Todo o conteudo e v
1. Revisar detalhes do Nome t Preco Quantidade Preco estendido  Custo total
evento
4.2 Datos técnicos de los Articulos/Servicios solicitados L pDF TEST.pdf ~ -
2. Revisar e aceitar pré-
requisitos v 5 Oferta Técnica Menos... | —
Agregue en esta seccidn la "Oferta Técnica"” la cual sera evaluada por separado de la oferta Economica.
3. Selecionar lotes/itens Evite incluir en este archivo cualquier tipo de referencia al nombre de su empresa o a los precios de los productos/servicios.
de linha
51 Oferta técnica » (- PDF TESTpdf ~ Atualizar arquivo Excluir arquivo

4. Enviar resposta
¥ 6 Precios

4 @

6.2 lem1~ *‘ R$500,00 BRL 1.000 (unidade) Fxv
v Contetudo do evento < ) i

(*) indica um campo obrigatorio
Todo o contetido

1 Introduccién Enviar resposta completa [ Atualizar totais ] [ Salvar rascunho ] [ Compor mensagem } { Importar do Excel

47



COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy Y4

A partir da sua conta Business Network

Clique em "OK“ para enviar a resposta:

i3f Configuragbes daempresav ~ FranciscoPv  Feedback Ajudav  pensagens

v Enviar esta resposta?

Clique em OK para enviar.

‘ OK ’ ‘ Cancelar




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy Y4

A partir da sua conta Business Network

A resposta foi enviada a Naturgy:

d d Configuragoes da empresav  FranciscoP v Feedback Ajudav
Ariba Sourcing ensagens
Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST Sincronizaggo de arquivo de
desktop
. .. ~ Tempo restante
Painel = Doc1858426472 - RFP Licitacao "

2 dias 06:53:59

Mensagens do evento ) . ] -
g J Sua resposta foi enviada. Obrigado por participar do evento.
Histdrico de respostas

Equipe de resposta

v Lista de verificacdo

Todo o contetido =
1. Revisar detalhes do Nome t Preco Quantidade Preco estendido Custo total
evento
. - . .. ‘
2. Revisar e aceitar pré- 4.2 Datos técnicos de los Articulos/Servicios solicitados i PDF TEST.pdf ~
requisitos .
v 5 Oferta Técnica Menos... -
3. Selecionar lotes/itens Agregue en esta seccion la "Oferta Técnica" la cual sera evaluada por separado de la oferta Economica.
' de linha Evite incluir en este archivo cualquier tipo de referencia al nombre de su empresa o a los precios de los productos/servicios.
4. Enviar resposta 5.1 Oferta técnica (L PDF TEST.pdf
v 6 Precios R$500.000,00 BRL £9500.000.00
6.2 Item1l~ R$500,00 BRL 1.000 (unidade) R$500.000,00 BRL Fx v
v Conteudo do evento < ) e
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A partir da sua conta Business Network

Se vocé quiser rever a resposta enviada para a Naturgy, vocé pode fazé-lo clicando em "Revisar resposta™:

iI%  Configuragbes daempresav FranciscoPv  Feedback Ajudav Mensagens

Ariba Sourcing

Sincronizagao de arquivo de

Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST desktop
Painel & Docl858426472 - RFP Licitacio il

Mensagens do evento Vocé enviou uma resposta para este evento. Obrigado pela participagao.
Histérico de respostas

Equipe de resposta

v Lista de verificacdo .
Revisar resposta

1. Revisar detalhes do ,
evento Todo o contetido =
. . . Nome 1 Preco Quantidade Rreco estendido Custo total
2. Revisar e aceitar pré-
requisitos ¥ 1 Introduccion
3. Selecionar lotes/itens v 1.1 Informacion de la Empresa
de linha 1.1.1 ¢Quiénes somos?
4. Enviar resposta Somos un grupo dedicado a la generacion, distribucién y comercializacién

de energia y servicios que trabaja para garantizar

el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, y la

sostenibilidad del planeta.

112 ¢Qué hacemos? /A Revisar resposta?
v Contetdo do evento

Operamos en los mercados regulados y liberalizados de gas y Vocé j& enviou uma resposta para este evento. Clique em OK se quiser revisa-la.

OK l [ Cancelar

Nota: Le apareceréa una pantalla para
aceptar que quiere revisar la respuesta.
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A partir da sua conta Business Network

Vocé podera rever sua resposta:

Painel £ Doc1858426472 - RFP Licitagao o

Mensagens do evento

Historico de respostas Todo o contelido &=
Equipe de resposta
Nome t Preco Quantidade Preco estendido Custo total
v Lista de verificacdo v 1 Introduccién A
1. Revisar detalhes do ¥ 1.1 Informacion de la Empresa
evento 1.1.1 ;Quiénes somos?
2. Revisar e aceitar pré- Z;):\;ﬁ;zt;r: grupo dedicado a la generacion, distribucion y comercializacion de energia y servicios que trabaja para
requisitos el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, y la sostenibilidad del planeta.
1.1.2 ;Qué hacemos?
3. Selecionar lotes/itens
de linha Operamos en los mercados regulados y liberalizados de gas y electricidad, con una contribucion creciente de
la actividad v
internacional, principalmente en los siguientes ambitos:
4. Enviar resposta 4 [

(*) indica um campo obrigatorio

v Contetido do evento Enviar resposta completa [ Atualizar totais ] Recarregar (ltima oferta ] [ Salvar rascunho ] [ Compor mensagem [ Importar do Excel

| Todo o contetido

Nota: Se vocé estiver dentro do prazo (veja o tempo restante), vocé pode modificar sua resposta e usando os botdes, vocé
pode enviar a alteragéo para a Naturgy. IMPORTANTE: Expirado o prazo, ndo é possivel fazer modificagées.
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A partir da sua conta Business Network

Se vocé deseja sair desta tela e acessar o painel principal da sua conta sem fazer alteracoes, vocé pode fazé-lo clicando em
“Voltar ao Painel de instrumentos do NATURGY":

E=E Configuracbes da empresav  Francisco P v Feedback Ajudav  Mensagens

Ariba Sourcing -

< \oltar ao Painel de instrumentos do NATURGY - TEST Sincronizacdo de arquivo de desktop

l

Tempo restante

Painel == Doc1858426472 - RFP Licitagcao 2 dias 06:42:14

Mensagens do evento
Histarico de respostas Todo o contelido
Equipe de resposta

Nome t Preco Quantidade Preco estendido Custo total

¥ Lista de verificacdo ¥ 1 Introduccién

A
0

1. Revisar detalhes do ¥ 11 Informacion de la Empresa

evento 11.1 ¢Quiénes somos?

Somos un grupo dedicado a la generacion, distribucidn y comercializacion de energia y servicios gue trabaja para
garantizar
el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, y la sostenibilidad del planeta.

1.1.2 ;Qué hacemos?

2. Revisar e aceitar pré-
requisitos

3. Selecionar lotes/itens
de linha Operamos en los mercados regulados y liberalizados de gas y electricidad, con una contribucion creciente de

la actividad
internacional, principalmente en los siguientes ambitos:
4. Enviar resposta <]

(*) indica um campo obrigatorio

v Contetido do evento Enviar resposta completa [ Atualizar totais ] [ Recarregar (ltima oferta ] [ Salvar rascunho ] [ Compor mensagem ] [ Importar do Excel ]
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A partir da sua conta Business Network

Na tela principal, vocé podera ver o evento que informa que vocé participou:

N&o ha antncios correspondentes.

53

Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na
identificacdo dos melhores fornecedores lideres de mercado em
qualidade, servico e custo. Este site é administrado pela Ariba, Inc.
com o objetivo de garantir a maior integridade de mercado.

Infcio

Eventos

Titulo Caodigo

¥  Status: Aberto (1)

Hora de término |

Tipo de evento

Naturgy b

Naturqy 4

>

Participou

RFP Licitacéo Doc1858426472

15/2/2024 17:25

RFP

Sim

Questionarios de registro

Titulo

cédigo

Hora de término |

Status




COMO RESPONDER AS PROPOSTAS Naturgy

A partir da sua conta Business Network

A Naturgy analisara as informacgdes fornecidas e, se aplicavel, sera o fornecedor vencedor. Caso vocé seja o fornecedor
premiado, vocé sera informado e podera vé-lo em sua conta dentro do evento:

Detalhes do . S
evento t+ Doc1858426472 - RFP Licitacao
Mensagens do venio Fazer download do conteddo l l Revisar pré-requisitos l l Imprimir informacdes do evento I l Revisar cotacéo l l Fazer download do relatério de alteragtes da oferta l l Exibir prémios

Histdrico de respostas

Fazer download dos tutoriais

Introduccién
Equipe de resposta

MNome 1
v Lista de verificacdo ¥ 1 Introduccién

1. Revisar detalhes do ¥ 11 Informacion de la Empresa

evento 1.1.1 ¢Quiénes somos?

Somos un grupo dedicado a la generacion, distribucion y comercializacion de energia y servicios que trabaja para garantizar

2. Revisar e aceitar pré-
P el bienestar de las personas, el progreso de empresas y sociedad, y la sostenibilidad del planeta.

requisitos R
1.1.2 :Qué hacemos?
3. Selecionar lotesfitens Operamos en los mercados regulados y liberalizados de gas y electricidad, con una contribucion creciente de la actividad
de linha internacional, principalmente en los siguientes dmbitos:

4. Enviar resposta

Visdo geral do evento e regras do cronograma
v Contetdo do evento

Proprietario;  VANESSA CAMPILLO ALVAREZ (&) Descrigdo:
Todo o contedido -
Tipo de evento:  RFP Moeda: Real brasileiro
.. Mercadoria: Insulators 321015220
1 Intreduccién
Regibes: MEX Mexico, BRA Brazil

Informacién de Hora de publicagdo:  12/2/2024 17:25

evento i
Data de vencimento:  13/2/2024 10:54
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COMO SE INSCREVER NA NATURGY Naturgy Y4

Fluxos naturais relacionados a gestao de fornecedores

Fluxos implementados pela Naturgy: Processos de Compras

ENVIO DE ORDER / CONFIRMAGAO DO ENVIO DE AVISO DE CONFIRMACAO DE

ORDEN DE DELIVERY PEDIDO ENVIO RECEBIMENTO

A Naturgy envia um O fornecedor acessa sua conta O fornecedor envia um Aviso A Naturgy confirma o
pedido/pedido de entrega via  do SAP Business Network. de Envio Parcial/Completo recebimento da mercadoria
SAP Business Network. O Revise o pedido e envie uma através da SAP Business enviada pelo fornecedor. O
provedor é notificado. confirmacao de pedido. Network para notificar a fornecedor recebe o
Naturgy sobre a data de envio = documento de recebimento
e entrega. através da SAP Business
Network.

Gerente de Tarea:

NATURGY FORNECEDOR i{“
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7.1 ACEDER A ENCOMENDA NA SUA CONTA BUSINESS
NETWORK




GERENCIAR TRANSACOES

Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

Vocé recebera uma notificacdo relacionada ao pedido a partir da qual podera acessar sua conta:

NATURGY 2nviou um novo pedido de compra 4800000755 (Usuarios extemos ),  Recibidos x =]
"NATURGY <ordersender-prod@ansmip.ariba.com: & 1:23p.m. (hace 2 horas) “
- parami «
Bg) Traducir al espaiol x

NATURGY enviou um novo pedido

Seu cliente enviou o pedido pelo SAP Business Network.

This purchase order was delivered by SAP Business Network. For more information about Ariba and SAP Business Network, visit https://www.ariba.com.

From: To: Purchase Order
Customer TST INT SUPPLIER BR3 (New)
GAS NATURAL DO BRASIL S/A Av.Balboa 4800000755
Avenida das Américas-4.200 06600-000 San Pablo San Pablo A M
22640-907 Rio de Janeiro Sao Paulo Brazil mount: B33, Version: 1
Rio de Janeiro Brazil Phone: :
Phone: +55 () 21 3115-6565 Fax:

Fax: Email:

58 informagdes: Revise como configurar notificacées por e-mail para ordens de compra e faturas

Nota: Caso néo receba notifica¢ées, vocé pode revisar suas configuragdes de notificagéo por e-mail. Para mais

Naturgy b



https://sapvideoa35699dc5.hana.ondemand.com/?entry_id=1_jflbak29

GERENCIAR TRANSAGCOES

Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

Uma vez logado em sua conta, vocé sera capaz de acessar o pedido.

Se vocé fez login através do e-mail do pedido, vocé ird acessa-lo diretamente.

Veja como uma ordem de compra é formatada no portal do fornecedor:

59

I Pedido de compra: 4500005722 |e

Criar confirmago do pedido v

De:

Cliente

GAS NATURAL DO BRASIL S/A
Avenida das Américas-4.200
22640-907 Rio de Janeiro

Rio de Janeiro Brasil

Telefone: +55 () 21 3115-6565
Fax:

Histérico do pedido

Condigbes de pagamento '/

Apés entrada de fatura té ao dia 10 do més pagamento imediato sfdesconto Data bésica em 25 do més seguinte Ap6s entrada de fatura até ao dia 25 do més pagamento imediato sidesconto Data base no dia 10 em 2 meses Apés
entrada de fatura até ao dia Fim do més pagamento imediato s/desconto Data base no dia 25 em 2 meses

Numero do contrato
4600001136

Informag8es de contato

Enderego do fornecedor

TST INT SUPPLIER BR3

Av. Paulista

06600-000 Sao Paulo

Brasil

E-mail: francisco.piuma@avvale.com

Fax
GCédigo de endereco: 219961
Codigo do comprador: 219961

Outras informagdes
Codigo da empresa: 0029
Grupo de compras:  BOL
Organizagdo de compra: CCBR
Exibir mais »

Para:

TST INT SUPPLIER BR3
Av.Balboa

06600-000 San Pablo San Pablo
Sao Paulo Brasil

Telefone:

E-mail;

Pedido de compra
(Novo)
4500005722

Valor: R$15.000,00 BRL
Versdo: 1

Controlar pedido

e =,

[Siztus do encaminhamento: Enviado ]
00 0% COCTeTTD EXeTe, Fedhad pad

Data de efetivacdo: 12 fev. 2024
Data de vencimento: 31 dez. 2024

e Entregar todos os itens para

GN BRASIL

AV. PEDRO I, C/ENT.SUPL. RUAS. 68
20941-070 SAO CRISTOVAQ RIO DE JANEIRO
Rio de Janeiro Brasil

Cédigo de entrega: 29R1

Cadigo do local: 29R1

Enderego de cobranga

‘GAS NATURAL DO BRASIL SIA
Avenida das Américas-4.200
22640-907 Rio de Janeiro

Rio de Janeiro Brasil

Telefone: +55 () 21 3115-6565

Fax:

Cédigo do comprador 0029

Destinatario

ltens de linha

Ne da linha Ne de divisGes de remessa

10 1

Ne de pegalDesaricio

Prova de servicos

Tipo Devolugdo atd. (Unidade) Esperado em

Material 10,000 (c82) (i) 12 fev. 2024

Preco unitério

R$1.500,00 BRL

Mostrar detalhes do item

Subtotal

R$15.000,00 BRL

Naturgy b




GERENCIAR TRANSAGCOES

Acesso ao pedido em sua conta da Business
Network

1. Numero do pedido

2. Guia Detalhes do Pedido

w

Status do pedido (NOTA: o status do pedido pode
variar dependendo de quando ele é visualizado)

Endereco do Comprador
Status do Roteamento de Pedidos
Envio de itens, fatura para, entregar para

Quantidade

@ N o U0 b

Subtotal

| Pedido de compra: 4500005722 |o

NT SUPPLIER BRI
a

Endereco de cobranga

GAS NATURAL DO BRASIL S/A
Avenida das Américas-4.200
anelro

Nedalinha  N° de divisbes de remessa

Nota: O link Detalhes a direita de cada item de linha permite que vocé exiba os detalhes do item de linha.

60
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Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

Pedido de compra: 4500005722

Detalhes do pedido Histérico do pedido

Histdrico

Pedido de compra: 4500005722
Status do pedido: Novo

Enviado em: 12 fev. 2024 13:00:00 GMT+01:00

Status.

Enviado

o Comentarios

O pedido foi colocado em fila.
Pedido por e-mail enviado para

Pedido por e-mail enviado para

Alterado por

PropogationProcessor-109581046
ANPODispatcher-109574015

QOrderDispatcher - Email

Naturgy b

Do cliente: NATURGY - TEST
Status do encaminhamento: Enviado

Data e hora

12 fev. 2024 20:51:11

12 fev. 2024 20:51:14

12 fev. 2024 20:51:15

10

Ordem modificada por
Comentarios do pedido

Status do pedido

Hora & Data e Itens de linha

Ne da linha

N® de divisbes de remessa N° de peca/Descricdo
1
Prova de servicos
Status
10.000 Nao confirmado
Chaves de controle

Confirmacéo do pedido: néo permitido
Aviso de entrega: ndo permitido
Fatura: ndo é ERS

Tipo de verificacdo de fatura: recebimento de mercadorias

Qtd. (Unidade)

10,000 (C62) (i

)

Esperado em

12 fev. 2024

Preco Subtotal

R$1.500,00 BRL R$15.000,00 BRL

v A LW N PR

Histoéria dos artigos online

Nota: As informagdes em determinados campos (tais como: Status, histérico) podem variar dependendo de

61 quando estamos consultando.
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Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

4. Status do pedido

Novo

Quando o fornecedor recebeu o pedido

Inveterado

Quando a confirmacgdo do pedido é feita

fez uma entrega parcial)

Emitido (ou Parcialmente emitido, se houver)

Quando o aviso de envio é feito

Recebido (ou parcialmente recebido)

Quando a Naturgy tiver realizado a entrada de
mercadorias

Retornado Quando as mercadorias sdo retiradas da Naturgy
Facturado Quando a fatura tiver sido emitida

Pago Quando o pagamento tiver sido efetuado
Modificado Quando a ordem foi modificada da Naturgy
Cancelado Quando o pedido foi cancelado da Naturgy
Indeferido Quando o pedido foi rejeitado pelo fornecedor

62
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Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

* Se vocé estiver logado digitando seu nome de usuario e senha, vocé pode acessar o pedido através do menu de
navegacao:

1 | - - AFA NnA PMMAN A cAariiir
=  Se o pedido for novg, 2lo. 2N s s H “oo@

Piginadeinicio  Activacion  Discovery v  Paneldetrabajo | Pedidos v | Cumplimiento v Facturas v Pagos v Més v Crear v

' [ SEE ] - l

Pedidosy 6rdenes .. V| peticiones de informacion sobre pedido 163 €Xacta v | Nimero de pedido Q
& 4 Y.
S 4 \ol - o 3 ]
Vision general  Introduccion
a 2 L.  § 0,0. 0,0. .9 L
Nuevos pedidos Facturas rechaz Remesas Ofertas de pronto pago Mis

= Se o pedido ja foi processado, vocé pode vé-lo aqui:

ET7  Business Network v  Cuenta Enterprise | NN ¥ 0 @ NN

inici ivacié iscovery v anel de tral i v acturas v agos v s v
’ [Ped’doi e comere ] - I
Pedidos y érdenes ... V| peticiones de informacién sobre pedido |€1a €xacta v Nimero de pedido Q
V- o 4 Efni_ > %
Y Al - G v — ]
6 ntroduccion

‘ Vision general L
o 2 11 1 0,0, 0,0.. -
Nuevos pedidos Facturas rechazadas lemesas Mas

Ofertas de pronto pago

Nota: Se vocé estiver pesquisando através do menu Novos pedidos ou de Pedidos, o sistema oferece a opg¢éo de
63 aplicar filtros a sua pesquisa para facilitar.
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Acesso ao pedido em sua conta da Business Network

Aplique filtros a sua pesquisa para facilitar:
w Business Network ¥  Conta padrdo | Obter conta empresarial _

Inicio Ativagao Discovery v Workbench Pedidos v Processamento do pedido v Faturas v Pagamentos v Catélogos v Mais v

Pedidos

© Precisa personalizar sua visdo dos dados? Crie seus préprios blocos, salve filtros, etc., navegando para a pagina Workbench. Ir para Workbench

7 0 0 0 0

Itens para entrega Itens de devolugéo Novos pedidos

Pedidos Itens para confirmar
Uttimos 31 dias Uttimos 31 dias Ultimos 31 dias Ultimos 31 dias Uttimos 31 dias
Pedidos (7)

> Editar filtro [ Uttimos 365 dias |

Valor Data {

Nimero do pedido Versao Cliente

4800000697 2 NATURGY - TEST

Depois de encontrar seu pedido, vocé podera acessa-lo.

Nota: A exibi¢do do pedido é a mesma ao acessar a partir do e-mail de notificagéo do pedido recebido em seu

64 e-mail como acessar a partir do menu da sua conta Business Network.

Status do pedido

$30000000 USD jan. 3, 2024 Parcialmente recebido

0

® Q@ M

Criar

Pedidos alterados

Uitimos

Reenviar pedidos com falha

31 dias

&

Valor faturado

v oo

Naturgy b
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GERENCIAR TRANSAGCOES

Confirmacao do Pedido

Ao acessar o pedido, o sistema permitira que vocé o confirme:

Criar confirmacé&o do pedido v

Exemplo de uma confirmacdo de Ordem de Compra:

Clique em "Criar confirmacao do pedido" e selecione "Confirmar pedido inteiro™:

EE! ¥ Business Network Conta padrdo MODO DE TESTE

Pedido de compra: 4500005722

Criar confirmacéo do pedido

Confirmar pedido inteiro

De:

Atualizar itens de linha i6rico do pedido

Rejeitar pedido inteiro

: Para:

Cliente TST INT SUPPLIER BR3

GAS NATURAL DO BRASIL S/A Av.Balboa

Avenida das Américas-4.200 06600-000 San Pablo San Pablo
22640-907 Rio de Janeiro Sao Paulo Brasil

Rio de Janeiro Brasil Telefone:

Telefone: +55 () 21 3115-6565 Fax:

Fax: E-mail:

66

Pedido de compra
(Novo)
4500005722
Valor: R$15.000,00 BRL
Versdo: 1

Controlar pedido

©)

&

Digite o nimero de confirmacao e preencha pelo menos os campos obrigatérios.

Nota: Os campos obrigatérios sé@o indicados com um asterisco (*).

Naturgy b
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Confirmagao do Pedido Confirmando PO

Confirmar pedido
inteiro

Examinar
@ confirmagédo do
pedido

Clique em "Avancgar" para continuar confimando po

Confirmar pedido
inteiro

Examinar
@ confirmagdo do

pedido

67

v Cabecalho de confirmagdo do pedido

Numero de | CON_4500005722

confirmagao:

Numero do pedido de 4500005722
compra associado:

Cliente: NATURGY - TEST

Referéncia do
fornecedor:

InformagBes sobre entrega e imposto

Data est.expedi¢ao:

S

* Indica um campo obrigatorio

i NATURGY - TEST requer a confirmagdo completa dos itens de linha para adiciona-los
a avisos de entrega, folhas de registro de servicos ou faturas. Se vocé alterar ou
rejeitar um item de linha, ele ndo poderé ser adicionado a outro documento.

I Data est. entrega:* | 20 fev. 2024

Comentarios:

Atualizagdo da confirmagdo

Numero de confirmagdo: CON_4500005722

Referéncia do fornecedor.

Anexos!

Itens de linha

Ne° da linha Ne de peca/Descri¢do
10

Prova de servigos

Status atual do pedido:

Tipo

Material

Custo est. envio:

Custo est. imposto:

Voltar

Qtd. (unidade) Necessario para

10,000 (C62) (i 12 fev. 2024

10,000 Confirmado com nova data (Data prevista de entrega: 20 fev. 2024)

Sair
Prego unitario Subtotal
R$1.500,00 BRL R$15.000,00 BRL

Verifique se os dados estao OK e clique em "Enviar" para enviar a confirmacgao do pedido para a Naturgy.

Naturgy b
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Confirmacao do Pedido
Depois que a confirmacgao do pedido é criada, o status do pedido se torna: Confirmado.
Além disso, vocé podera ver em documentos relacionados, o documento de confirmacao:

Pedido de compra: 4500005722

Naturgy b

Criar confirmacéo do pedido Criar aviso de entrega S =
Detalhes do pedido Histérico do pedido

De: Para: Pedido de compra

Cliente TST INT SUPPLIER BR3 (Confirmado)

GAS NATURAL DO BRASIL S/A Av.Balboa 22

Avenida das Américas-4.200 06600-000 San Pablo San Pablo Valor: R$15.000,00 BRL

22640-207 Rio de Janeiro Sao Paulo Brasil Verséo: 1

Rio de Janeiro Brasil Telefone:

Telefone: +55 () 21 3115-6565 Fax:

Fax: E-mail: francisco.piuma@avvale.com Controlar pedido

CondigGes de pagamento ' Status do encaminhamento: Recebimento confirmado

Apos entrada de fatura até ao dia 10 do més pagamento imediato s/desconto Data bésica em 25 do més seguinte Apds entrada de fatura até Tipo de documento externo: Pedido padréo (ZCON)

ao dia 25 do més pagamento imediato s/desconto Data base no dia 10 em 2 meses Apds entrada de fatura até ao dia Fim do més pagamento Data de efetivacio: 12 fev. 2024

imediato s/desconto Data base no dia 25 em 2 meses Data de vencimento: 31 dez. 2024

. Documentos relacionados
Ndmero do contrato

: CON_4500005722 |

4600001136
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7.3 CRIACAO DO AVISO DE
EMBARQUE



GERENCIAR TRANSAGOES Naturgy b

Aviso de Envio

Apbs efetuar a confirmacdo do pedido, o botdo para criar uma notificagao de envio sera ativado:
Criar confirmacéo do pedido v Criar aviso de entrega

Clique em "Criar Aviso de Entrega":

Digite o nimero da remessa no campo “Codigo da nota de embalagem" e preencha pelo menos os campos obrigatérios.

Criar aviso de entrega Salvar Sair

* Indica um campo obrigatdrio

Se desejar, vocé pode adicionar anexo:

. , . d d d .
Indique também a quantidade de envic ... R
TST INT SUPPLIER BR3 Atualizar endereco GN BRASIL Atualizar enderego
San Pablo Sao Paulo Brasil RIO DE JANEIRO Rio de Janeiro Brasil

v Cabecalho do aviso de entrega

ENTREGA CONTROLE
I Caodigo da nota de* ‘ ADE_4500005722 Nome da transportadora: v
embalagem: Nivel do servigo:
N° da fatura: ‘

Data de entrega solicitada: -

I Tipo de aviso de entrega* ‘ Real vl
I Data de entrega:* ‘ 20 fev. 2024 |I

Nota: Os campos obrigatérios séo indicados com um asterisco (*). ‘r J

70
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Aviso de Envio

Depois de preencher os campos, clique em "Avancar".

Verifique se os dados estao corretos e clique em "Enviar" para criar o Aviso de Envio:

71

Criar aviso de entrega

Confirme e envie este documento.

REMETENTE

TST INT SUPPLIER BR3
Av.Balboa

06600-000 San Pablo
Sao Paulo Brasil

Cabecalho do aviso de entrega

ENTREGA

Codigo da nota de embalagem:

N° da fatura:

ADE_4500005722
ADE_4500005722

Data de entrega solicitada: --

Tipo de aviso de entrega:

Real

Data de expedicdo real: --

Data de entrega real:

20 fev. 2024 12:00:00

Volume bruto: --

Peso bruto: --

Voltar Salvar

DESTINATARIO

GN BRASIL

AV. PEDRO II, C/ENT.SUPL. RUAS. 68
20941-070 SAO CRISTOVAO RIO DE JANEIRO
Rio de Janeiro Brasil

CONTROLE

Informacdes de controle néo inseridas.

Enviar

Naturgy b
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Aviso de Envio

Depois que a notificacdo de envio é criada, o status do pedido se torna
caso).

P . ~ P . . . . . . .
Além _
Pedido de compra: 4500005722
Criar confirmacéo do pedido v
Detalhes do pedido Histérico do pedido
Dg: Para:
Cliente TST INT SUPPLIER BR3
GAS NATURAL DO BRASIL S/A Av.Balboa
Avenida das Américas-4.200 06600-000 San Pablo San Pablo
22640-907 Rio de Janeiro Sao Paulo Brasil
Rio de Janeiro Brasil Telefone:
Telefone: +55 () 21 3115-6565 Fax:
Fax: E-mail: francisco.piuma@avvale.com

Condigtes de pagamento ' f

Apo6s entrada de fatura até ao dia 10 do més pagamento imediato s/desconto Data basica em 25 do més seguinte Apos entrada de fatura até Tipo de documento externo: Pedido padrio (ZCON)
ao dia 25 do més pagamento imediato s/desconto Data base no dia 10 em 2 meses Apds entrada de fatura até ao dia Fim do més pagamento

imediato s/desconto Data base no dia 25 em 2 meses

Ndmero do contrato
4600001136

72

Naturgy b

: Enviado ou Parcialmente Enviado (dependendo do

Pedido de compra
(Enviado)
4500005722
Valor: R$15.000,00 BRL
Versao: 1

Controlar pedido

Status do encaminhamento: Recebimento confirmado

Data de efetivacdo: 12 fev. 2024

Data de vencimento: 31 dez, 2024
Documentos relacionados: ADE_4500005722
CON_4500005722
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COMO RESPONDER AS PROPOSTAS

Fluxos da Naturgy relacionados a licitagoes

Fluxos implementados pela Naturgy: Processos de sourcing de contratos

Naturgy convida O fornecedor acessa Ao final do evento, a A Naturgy e o
fornecedor para sua conta do SAP Naturgy analisa a fornecedor negociam o
participar de eventode  Business Network. Vocé resposta dos contrato através da
sourcing (RFP/Leildo) concorda com 0s fornecedores SAP Business Network
termos do evento e participantes efaza até que o documento a
envia sua oferta nos premiacao. O ser assinado seja
itens do evento. fornecedor é notificado  acordado.

do resultado da
adjudicacao.

Gerente de Tarea;

NATURGY FORNECEDOR TAREFA CONJUNTA

74 Nota*: Quando um evento é adjudicado, a Naturgy pode exigir que o fornecedor negocie e assine um contrato.

Naturgy b

PUBLICACAO DO RESPOSTA A ANALISE NEGOCIACAO ASSINATURA DO
EVENTO EVENTOS &ADJUDICACAO DE CONTRATOS CONTRATO

A Naturgy eo
fornecedor assinam o
contrato digitalmente
ou em papel (conforme
acordado).



NEGOCIAGCAO DE CONTRATOS

NEGOCIAGCAO DE CONTRATOS

Vocé recebera essa notificacao:

CW30032 - Contrato de compra de isolador: Negotiate Contract (Ususries sxtemes) Recioides «

Ariba Administrator <no-reply@eusmtp.ariba.coms

[ ]
@ re=m

75

@ Traducir al espaiol

MNATURGY - TEST

CW30032 - Contrato de compra de isolador: Negotiate Contract
Titulo da tarefa: Negotiate Contract
Descri-;éo da tarefa: send drafted agreement to supplier for review and updates

As seguintes observagdes também podem ser (teis a vocé:
Por favor, revise o contrato.

Este e-mail esta sendo enviado porgue vocé € o revisor de um documento
enviado para revis&o.

Esse e-mail originou-se do sistema Ariba usado por NATURGY - TEST & foi
enviado originalmente para: francisco. piuma@avvale.com

Referéncia do sistema: Clique aqui para acessar o sistema.

owerzd by SAP Ariba

5 archivos adjuntos « Analizado por Gmail O

]

[ Acuerdo Principal... v BB AnexoPaisBrasild... 4 B condicionesGene... 4 B3 Lista de Precios.xls 4 B AnexcPaisMexico... 4

Naturgy b

Para acessar o sistema é possivel clicar
no link "Clique aqui" e revisar os
documentos associados a tarefa.

Os documentos podem ser baixados do
sistema ou do préprio e-mail (anexos).




NEGOCIAGCAO DE CONTRATOS

NEGOCIAGCAO DE CONTRATOS

No sistema, a tarefa é exibida da seguinte maneira:

Vocé pode baixar os arquivos clicando nas setas ao lado de cada arquivo.

Tarefa de negociacao

Esta tarefa foi enviada para negociacéo e esta em andamento. Vocé pode adicionar comentarios na guia Historico de tarefas. A notificacdo de novos comentarios € controlada na area Detalhes  Mais

Contrato de compra de isolador Negotiate Contract
TSK1859751884 Negotiate Contract Rodada 1: Aguardando resposta(s) ()

Send drafted agreement to supplier for review and updates

VANESSA CAMPILLO ALVAREZ
Por favor, revise o contrato. Um ou mais documentos foram enviados para sua reviséo. Vocé tem as seguintes

opgdes:
[J contract Documents (Somente leitura) pe
. = Exibir os documentos a esquerda.
(4 CondicionesGeneralesGlobal q
es-2019conapostilla-ES, 4] . .
P = Para propor alteracdes de documentos, edite e salve todos os documentos

(i AnexoPaisMexico-ZOlQ necessarios localmente. Adicione-0s como anexo ao enviar sua contraproposta ou
revisao.

(i AnexoPaisBrasildez.ZOlE

(W Acuerdo Principal [ Criar contraproposta ] ®
(& Lista de Pre<:|os ®
Acédo
Propriedades Histérico de tarefas
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NEGOCIAGCAO DE CONTRATOS

Uma vez que os documentos tenham sido revisados e baixados, vocé pode "Criar contraproposta" ou "Aceitar proposta".

Tarefa de negociacao

Esta tarefa foi enviada para negociacéo e esté em andamento. Vocé pode adicionar comentarios na guia Histérico de tarefas. A notificacdo de novos comentérios é controlada na area Detalhes Mais

Contrato de compra de isolador Negotiate Contract

TSK1859751884 Negotiate Contract Rodada 1: Aguardando resposta(s) (0

Send drafted agreement to supplier for review and updates

VANESSA CAMPILLO ALVAREZ

Por favor, revise o contrato. Um ou mais documentos foram enviados para sua revisdo. Vocé tem as seguintes

opcdes:
[J Contract Documents (Somente leitura) Pe

o CondicionesGeneralesGlobal » Exibir os documentos & esquerda.

es-2019conapostilla-ES,4 v . .
» Para propor alteragfes de documentos, edite e salve todos os documentos

(i AnexoPaisMexico-2019 necessarios localmente. Adicione-os como anexo ao enviar sua contraproposta ou
revisdo.

(4 AnexoPaisBrasildez.2018

(W Acuerdo Principal ~ [ Criar contraproposta ] ®
::: I i "
Acéo
Download
Propriedades Histdrico de tarefas
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NEGOCIAGCAO DE CONTRATOS
Crie uma contraproposta:

Vocé escolhe essa opgao quando discorda do contelddo dos documentos relacionados a negociacao e deseja fazer uma
nova proposta.

Tarefa de negociacdo

Esta tarefa foi enviada para negociagéo e est4 em andamento. Vocé pode adicionar comentarios na guia Histérico de tarefas. A notificagédo de novos comentdrios € controlada na area Detalhes  Mais

Contrato de compra de isolador Negotiate Contract

TSK1859751884 Negotiate Contract

Rol
Contraproposta “

Insira uma mensagem de comentdrio e, se necessério, defina o Controle de acesso a esse comentério. Além disso, € possivel adicionar anexos de decumento para justificar o comentério. Para adicionar um documento de uma origem externa, clique em Adicionar  Mais

Send drafted agreement to supplier for review and updates

VANESSA CAMPILLO ALVAREZ M
Por favor, revise o contrato. Um ou mais documentos foram enviados para sua revis&o. Vocé ensagem —tamanho — || —fonte — -/
opgdes:
3 Contract Documents (Somente leitura) pe Contra-oferta efetuada
o CondicionesGeneralesGlobal « Exibir os documentos a esquerda.
es-2019conapostilla-ES,4 Vv " .
« Para propor alteracdes de documentos, edite e salve todos os
{7 AnexoPaisMexico-2019 v/ necessarios localmente. Adicione-os como anexo ao enviar su
revisdo.
{3 AnexoPaisBrasildez.2018 \/ _
- »
W Acuerdo Principal \/ Criar contraproposta ®
B Lj i -
(& Lista de Precios \/ P, ®
Acéo Controle de acesso: | | v ®
Download Documento e Anexar documento revisado
Propriedades Histérico de tarefas 3 contract Documents a
Escolher Arquivo | Nenhum arguivo escolhido
23 CondicionesGeneralesGlobales-2019conapostilla-ES,4 10u solte o arquivo
Escolher Arquivo | Nenhum arguivo escolhido
(% AnexoPaisMexico-2019 Qusolte o arquivoaqui
Escolher Arquivo
(L AnexoPaisBrasildez.2018 10u solte o arquivo
_EsculherArquivo Nenhum arquivo escolhido v

e N&o ha itens

Excluir ] [ Adicionar anexo
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Crie uma contraproposta:

Escreva uma mensagem

Anexar os documentos com a nova proposta
Vocé pode adicionar anexos adicionais, se desejar

Clique em "OK" para enviar a contraproposta.

Contraproposta l Cancelar

Insira uma mensagem de comentanio e, s& necessario, defina o Controle de acesso a esse comentario. Além disso, & possivel adicionar anexos de dotumento para justificar o comentario. Para adicionar um documento de uma origem externa, clique em Adicionar  Mais

o TeTISAge: —tamanho — || — fonte — = A d

Centra-oferta efetuada

Controle de acessa: | | W ®

Documento e Anexar docurnento revisado

O Contract Documents

Escolher Arquivo | Menhum arquive escolhido

(L CondicionesGeneralesGlobales-2019conapostilla-ES.4 1Ou solte o argquive aqui

___________________________________

Q— AnexoPaishMexico-2019 0u solte o arquivo aqui

___________________________________

(i AnexoPaisBrasildez 2018 10u solte o arquivo aqui

Anexos adicionais
9 N&o ha itens

[ Excluir J l Adicionar anexo

| Escolher Arquivo | Menhum arquive escolhide
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NEGOCIAGCAO DE CONTRATOS

Aceitar proposta:

Vocé escolhe essa op¢cdo quando concorda com o conteldo dos documentos relacionados a negociagao.

Tarefa de negociacao

Esta tarefa foi enviada para negociacéo e estd em andamento. Vocé pode adicionar comentarios na guia Histérico de tarefas. A notificacéo de novos comentarios € controlada na area Detalhes  Mais

Contrato de compra de isolador Negotiate Contract
TSK1859751884 Negotiate Contract Rodada 1: Aguardando resposta(s) ()

Send drafted agreement to supplier for review and updates

VANESSA CAMPILLO ALVAREZ

Por favor, revise o contrato. Um ou mais documentos foram enviados para sua reviséo. Vocé tem as seguintes
} opgoes:
[ Contract Documents (Somente leitura) .
. « Exibir os documentos & esquerda. PrOpOSta aceita
7 CondicionesGeneralesGlobal
es-2019conapostilla-ES,4 Vv " y
« Para propor alteragdes de documentos, edite e salve todos os documentos

{3 AnexoPaisMexico-2019 v/ necessarios localmente. Adicione-0s como anexo ao enviar sua contrapropo . - . . £ - " A . . PR - .

revisdo. Insira uma mensagem de comentério e, se necessario, defina o Controle de acesso a esse comentério. Além disso, é possivel adicionar anexos de documento para justificar o comentério. Para  Mais

{J- AnexoPaisBrasildez.2018 \/

W Acuerdo Principal \/ ®

{Z Lista de Precios \/

Mensagem: —tamenho — || —fonte — R4

Proposta aceita

\ 4

Acdo
Download

Propriedades Histérico de tarefas

Controle de acesso: { v | ©

Anexos adicionais

e N&o ha itens

Adicionar anexo
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Crie uma contraproposta:

1. Escreva uma mensagem

2. Vocé pode adicionar anexos adicionais, se desejar
Clique em "OK" para enviar a contraproposta.

Proposta aceita “[ Cancelar

Insira uma mensagem de comentdrio e, se necessdrio, defina o Controle de acesso a esse comentério. Além disso, € possivel adicionar anexos de documento para justificar o comentdrio. Para  Mais

o Mensagem: —tamanho—  ¥|| —fonte — | .

Proposta aceita

Controle de acesso: W

Anexos adicionais

(3 ] NEo hé itens

Excluir ‘[ Adicionar anexo ]
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FIRMA DE CONTRATOS

O contrato pode ser assinado manualmente ou por assinatura eletrénica através do DocuSign.

O comprador ira notifica-lo do método escolhido para a assinatura:

Manualmente: Vocé precisara assinar o contrato em papel e devolvé-lo digitalizado ao comprador.
Por assinatura eletrdnica (DocuSign):

Vocé recebera uma notificagcdo como a seguinte:

a través de DocuSign <dse_demo@docusign.

82

Xp Spanish » > English v Translate message

Do c"s-lgn.

German Gustavo Palmigiano le ha enviado un documento para que lo Y para que conste, se firma el Contrato por via electronica, en €l lugar y fecha indicados al

principio.
Los firmantes deberan firmar individualmente la cabecera del Contrato y cada uno de los
archivos asociados

revise y firme.

REVISAR DOCUMENTO

Cliqgue em "Revisar documento" para assina-lo.

Y para que conste, se suscribe el Contrato por duplicado y a un solo efecto, redactado a dos
caras en fodas sus hojas, en el lugar y fecha indicados al principio

Por

Firmar

FIRMAR

Naturgy b
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ENTRE EM CONTATO COM O ATENDIMENTO AO CLIENTE DA BUSINESS

NETWORK Naturgy 4

A partir da sua conta Business Network

Para entrar em contato com a equipe de suporte da Business Network, vocé pode fazé-lo de sua prépria conta clicando

em: - <
w Business Network v  Conta padrdo |Obter conta empresarial | _ « QJB| FP

Inicio Ativacdo Discovery v Workbench Pedidos v Processamento do pedido ~ Faturas v Pagamentos v Mais ~ Criar v | s

w Business Network v  Conta padrdo | Obter conta empresarial | _

Topicos de ajuda

all Pesquisar topicos de ajuda

Inicio Ativacdo Discovery v Workbench Pedidos v Processamento do pedido v Faturas v

Um menu lateral sera aberto

7 P '?- ‘ Documentag&o ’
J
Negocios em poten... v No local v Por produto ‘ Suporte |
Gy
y \ - Ly i [i] O que é o SAP Business N...

Vis&o geral Introducéo

Localizando pedidos, fatura...

O ; O 5 O ‘ ¥ Problemas de navegador c... g
| | | 2
‘ i i ]
i i | ¥ Como crio uma fatura? o
Negdcios em potencial i Convite efetuado para i Tarefas de ativagdo
correspondentes ! negoécios em potencial )
Ultimos 90 dias Ultimos 90 dias Widget de taxa de pagamento p...
Widget de faturas pagas
. o ;
Meus W|dget5 NATURGY - TEST v 32 Personalizar Wikl e pedidos de compe
Pedidos de compra Ultimos 7 dias v Periodo de vencimento da fatura Feed de atividades Widget Meus negacios em pole. .
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ENTRE EM CONTATO COM O ATENDIMENTO AO CLIENTE DA BUSINESS

NETWORK

A partir da sua conta Business Network

Naturgy 4

No menu lateral vocé terd acesso a documentacdo, suporte e perguntas frequentes que podem te ajudar a sanar suas
davidas.

* Se vocé clicar em "Documentacgdo”, o sistema ira redireciona-lo para a seguinte pagina: onde vocé pode aprender mais

85

f‘ L) Nl

Help Portal (Documentation)

Browse by Product

SAP Business Network for Trading Partners v ene

SAP Business Network for Trading Partners allows suppliers to collaborate with customers virtually and instantly on bids, contracts, orders, catalogs,
invoices, and payments through a single global platform.

This product Search in all documents related to this product Q

CECEIM | Discover Integrate Use

Discover

@n What's New

What's New in SAP Business Network for
Trading Partners

Describes new or changed features for SAP
Business Network for Trading Partners.

w Advanced Search

Operate Develop Learn and Get Certified

Release Navigator for Spend Management
and Business Network s

Packages essential release content from multiple
areas of SAP into one location. Value maps
provide customers self-paced learnings, expert-
led live sessions, collaborative forums, and
access to SAP experts.

SAP Learning Journeys

What's New Explore SAP

Q &

vy Favorite 4 Download PDFs & Share

Related Spend Management
Products

SAP Ariba
SAP Ariba provides e-procurement, sourcing, and supply
chain cloud solutions.

Supplier Management
Solutions to manage supplier information, lifecycle,

)
4 s/



ENTRE EM CONTATO COM O ATENDIMENTO AO CLIENTE DA BUSINESS

NETWORK Naturgy 4

A partir da sua conta Business Network

* Sevocé clicar em “Suporte", uma nova janela sera aberta:

SAP Help center Inicio o
Inicio Educacéo Entre em contato conosco

Como podemos ajudar vocé?

' lPesquisar artigos da base de dados de conhecimento, documentacéo e tutoriais Q ]

Tentar “cancelar pedido”, “notificacdes por e-mail”, “autorizacdo do usuéario”

1. A guia Pagina Inicial é exibida por padrao. Vocé pode procurar material de referéncia e perguntas frequentes através
desta pagina.

2. Clique na guia Educagao para pesquisar documentos e tutoriais de produtos.

3. Clique na guia Entre em contrato conosco com problemas especificos.
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FALE COM A NATURGY



FALE COM A NATURGY Natu rgg '/
Contato e suporte com a Naturgy

Para questdes relacionadas com a empresa/negécio:

canalproveedor.ariba@naturgy.com

Suporte de rede da Ariba apés a implantacao:
Suporte ao cliente global da SAP Ariba: use a Central de Ajuda em sua conta ou o: Portal de Informacdes ao Fornecedor

Para questdes relacionadas com pagamentos, notas de entrega e faturas:

csc_atencionterceros@naturgy.com
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https://support.ariba.com/item/view/199600
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Gracias

Esta presentacion es propiedad de Naturgy Energy Group, S.A. Tanto su contenido
como su disefio estan destinados al uso exclusivo de su personal.

©Copyright Naturgy Energy Group, S.A
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